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Castilla-La Mancha

1. ACCESO

Para poder modificar los criterios para la adjudicacion de plazas durante el curso escolar,
debera autenticarse en el sistema, lo que dependerd de su situacion actual como

docente.

¢No ha trabajado nunca como docente en un centro publico en

Castilla-La Mancha?

Si usted se encuentra en esta situacion, debera acceder como usuario externo. Acceda

al Portal de Educaciéon (www.educa.jccm.es) y pulse la pestafa “Empleo”. Dentro de

“‘Empleo”, pulse “Bolsas de Trabajo”/ “Seguimiento personalizado Bolsas de trabajo”:

PULSE AQUIPARA'ACCEDER

También puede acceder directamente a través del siguiente enlace:

https://pitiaportal.jccm.es/pitia-portal/loqgin.jsp

a) Si va a acceder por primera vez al “Seguimiento personalizado”, debera crear

un nuevo usuario, pulsando “nuevo usuario”, y rellenar sus datos personales de

acceso y recuperacion: DNI/ NIE, cuenta de correo y teléfono movil.
Pagina de acceso

Acceso
» Cuenta de correo activa:

* Contrasefia:
Restablecer contrazefis

i Mecesita ayuda?

Gestion de acceso

| Mueveo usuario |DCambialanas:—ﬁa || Cambiar datos de acceso
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Alta de nuevo usuario

Puede darse de alta como usuario aportando la siguiente informacion:

Datos obligatorios de acceso y recuperacion

# Tipo de Documento: bt
w NT Documento:

indigue ! DN completo, p.e. 0000A000R.
indigue ! MIE compileto, poe. XO0OO000R.

= Cuenta de correo:
Recomendaciones al elegir la cuenta de correc

La cuenta de correo indicada sera con la gue tendra gue acceder posteriormente a la
aplicacion tras su activacion.
Mavil extranjero
Prefijo pais
w Teléfono Mol

El teléfono movil = utilizard para la recuperacion de los datos de acceso &n caso de perdida.

Una vez haya rellenado todos sus datos, debe pulsar “aceptar”, y le aparecera la siguiente
pantalla:

Alta de nuevo usuario

Sus datos de usuario =e han guardade correctamente.

Para terminar de realizar el alta es necesario gue active la cuenta de correo gue nos ha indicado.

En breve, recibira un mensaje de correo en €l gue se incluye un enlace gue debe pulsar para la
activacion de la cuenta.

Una vez activada podra entrar en la aplicacion usando la contrasena gue tambign se incluye en el mensaje
de correo recibido.

Sino encuentra &l mensaje de correo que le hemos enviado revise las carpetas de "Correo no deseado’ o
"SPAN.

Debera ir a la cuenta de correo facilitada, donde tendrd un correo enviado desde

portal.educa@jccm.es que:

- le comunicara que “se ha registrado con éxito en el proceso de solicitud de
participacion”, pero que antes de poder acceder al sistema por primera vez, es
imprescindible “activar la cuenta registrada’.

- le facilitard sus datos de conexion: Cuenta de correo activay Contrasefa.
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Tras pulsar el enlace enviado de “activacion de cuenta”, le aparecera el siguiente

mensaje:

Activacion de nuevo usuario

Su cuenta de usuario se ha activadoe cormectaments.
Recuerde que la confrasena de acceso se le ha informado en el mensaje de comreo desde donde ha

activado esta cuenta.
Puede ir a la pagina de acceso inicial para entrar al seguimiento personalizadp: Acceso

Ya puede ir a la pagina de acceso inicial para entrar al “Seguimiento personalizado”,
pulsando en el enlace facilitado (“Acceso”). Escriba su cuenta de correo activa y la

contrasena facilitada con anterioridad, y pulse “Acceder”:

Pagina de acceso

Acceso

# Cuenta de correo activa:

* Contrasefa:
Restablecer contrasers

i Mecesita ayuda?

Acceder

Gestion de acceso

| Muevo usuario |

Cambiar contrasefia | | Cambiar datos de acceso

Desde este momento, ya puede gestionar la MODIFICACION DE SUS CRITERIOS

para la adjudicacién de plazas durante el curso escolar.
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b) Si_vya dispone de usuario, puede acceder al “Seguimiento personalizado”

pinchando el siguiente enlace, donde debe escribir su Cuenta de correo activa y

su Contrasefa: https://pitiaportal.jccm.es/pitia-portal/loqgin.jsp

En caso de no recordar la contrasefia, la puede recuperar desde esta misma pagina

indicando su cuenta de correo activa y pulsando “Restablecer contrasefia”, apareciendo

la siguiente pantalla:

Pagina de acceso

Acceso

+ Cuenta de correo activa:

+ Contrasena:

i Mecesita ayuda?

Gestion de acceso

| Muevo usuario

| Cambiar eontrasefia

| Cambiar datos de acceso

Recuperacion de los datos de acceso

Para recuperar los dafos de acceso debe indicar su documento de identificacion (9 digitos).

Identificacion

+ N de Documento:

Cancelar
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Introduzca su DNI/ NIE y le apareceran varias opciones de recuperacion, bien por correo

electronico, bien por SMS al teléfono mévil registrado:

- Si selecciona recuperar sus datos de acceso por correo electronico, llegara

a la siguiente pantalla:
Restablecer contrasena

Su contrasena se ha restablecido correctamente.

En breve recibird un mensaje de correo en el gue se incluye la nueva contrasefia con la que va puede
acceder a la aplicacion.

Sino encuentra el menzsaje de correo gue le hemos enviado revise las carpetas de "Correo no deseado’ o
"SRAN'.

Violver

Debera ir a la cuenta de correo facilitada, donde tendra un correo enviado desde

portal.educa@jccm.es que le comunicara que “se ha generado una nueva contrasefia

para sus datos de acceso”, y se le enviaran sus nuevos datos de conexion: Cuenta

de correo activa y Contrasefia (nueva).

- Siseleccionarecuperar sus datos de acceso por SMS, recibira en su movil sus

nuevos datos de conexion: Cuenta de correo activa y Contrasefia (nueva).

En caso de no recordar su cuenta de correo activa ni su contrasefia, puede

recuperar estos datos desde esta misma pagina, pulsando “restablecer contrasefa” y

dejando los campos “Cuenta de correo activa” y “Contrasefa” vacios. Luego debe seguir

los mismos pasos que se han descrito para el caso de “si no se recuerda la contrasena”.

Si ya no es propietario de la cuenta de correo o desea modificarla, debe enviar un

correo electrénico a procesos.edu@jccm.es adjuntando copia de su DNI (en formato

PDF, si es posible), indicando la nueva direccion de correo electrénico que desea tener

CcOMmo cuenta de correo activa.
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¢ Ha trabajado como docente en un centro publico en

Castilla-La Mancha?

Si usted se encuentra en esta situacion, debera acceder desde el Portal de Educaciéon

(www.educa.jccm.es) pulsando en el boton “Accede a la Intranet” :
& > Accede a la Intranet

En caso de no recordar su contrasefia, escriba su identificador (usuario) y pulse el

boton “Recuperar contrasefia”:

om SERVICIO DE AUTENTIFICACION CENTRALIZADO
m Junta de Castilla-La Mancha

Castilla-La Mancha

@ Iniciar sesion @ Cambiar contrasefia

Acceso con usuario y contrasefia

* |dentificador:

Contrasena:

Iniciar sesion

* Nombre de usuario proporcionado en el momento del alta (NO
corresponde con la direccion de e-mail)

[] Avisarme antes de iniciar sesion en cada aplicacién

0 La pagina solicitada es: http//www.educa. jccm.es/educacion/cm/tkAuthenticationName
Sera redirigido a esta direccidn tras iniciar sesion.

Al introducir su usuario y contrasefia acepta que conoce y aplica las obligaciones que tiene por utilizar sistemas de informacion de esta
Administracién, en particular, en relacién con las contrasefias, el deber de custodia diligente, proteccion de su confidencialidad e informacion
inmediata en caso de pérdida. Puede consultar las principales obligaciones en | este documento.

Recuperar contrasefia <

Le aparecera la siguiente pantalla de recuperacion de usuario y contrasefia de acceso a
la intranet, donde debera introducir su DNI/ NIE y escribir los caracteres que se ven en

una imagen que aparece:
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Buscador .. Siguenos en: f & o N

&L > Accedeala Infranet

Inicio » Correo Electronico para Docentes
’ (ORI ]
Profesorado

Recuperacion de contrasefias del Portal de Educacion de Castilla-La Mancha

Centros educativos

Actualizado el: 28/04/2021 Personal Docente

Informacién relacionada

* NUEVO PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DE CONTRASERNAS DEL PORTAL DE EDUCACION 2020
Fecha de publicacion: 16/04/2020
Recupere su usuario y contrasefia de acceso a la Intranet o al correo docente siguiendo |as instrucciones aqui indicadas

RECUPERACION DE CONTRA SERAS IMPORTANTE: Para recuperar su contrasefia por este medio es necesario
tener registrada dentro de sus datos personales una direccion de correo elecirénico personal alternativa.

S NO HA FACILITADO UN CORREQ ALTERMATIVO, dirjase a la direccion de su Centro Educative para gue le
graben en Gestion de centros (Delphos), en el detalle de su ficha de Profesor/a, su direccion de correo personal
(gmail, hotmail, etc.) para la recuperacion de contrasefias. Tras tener ese dato ya podra seguir este

Formacion del Profesorado

Unidad de Atencién al Profesorado
Prevencidn de Riesgos Laborales
Situacion Laboral

Correo Docente

Equipos Directivos

Gestion econémica {Informacién)

Plantillas de los Centros

procedimiento de recuperacion de contrasefias.
Profesorado de Religion

Introduzca su DNUNE completo TNgitos v letra)
e ——

Normativa

Escriba los caracteres que ve en la imagen

Ho lo veo bien,
cambiar a ofra imagen

Le = Plivos de seguridad todos los pasos

TToTmemes-aucpe
de este proceso quedarén registrados en nuestro sistema
| Continuar |

Desde portaleducacion@jccm.es recibird un correo electronico donde se le envia un enlace

que le llevara a una pantalla donde se le facilita su usuario, y donde se le posibilita la

opcion de introducir una nueva clave (nueva contrasefia).

Pulse “Cambiar clave”, y recibird un mensaje indicandole que “la clave se ha cambiado
correctamente”. Una vez conocido el identificador de acceso y la contrasefia, ya podra

acceder a la intranet docente.

En caso de no recordar su usuario ni su contrasefa, puede recuperar estos datos
desde esta misma pagina, pulsando “Recuperar contrasefia” y dejando los campos
“Ildentificador” y “Contrasefia” vacios. Luego debe seguir los mismos pasos que se han

descrito para el caso de “si no se recuerda la contrasefa”.
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Una vez gue usted haya accedido a la intranet docente, por favor, pulse “Bolsas de

profesorado” y entre en el enlace habilitado para acceder a su “seguimiento

personalizado”:

Inicio > Intranet » Datos del Profesor > Oposiciones

Seguimiento personalizado: para usuarios de la intranet docente pulse aqui

Para facilitar el uso del seguimiento personalizado y la cumplimentacion de solicitudes se abriré la aplicacién en una ventana nueva. Por su seguridad, cierre el navegador un

PULSE EN ESTE ENLACE PARA ACCEDER AL SEGUIMIENTO PERSONALIZADO / SOLICITUD. ey

Desde este momento, ya puede gestionar la MODIFICACION DE SUS CRITERIOS y/o
CAMBIAR SU DISPONIBILIDAD para para la adjudicacién de plazas durante el curso

escolar.
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2. MODIFICACION DE CRITERIOS PARA LA
ADJUDICACION DE PLAZAS

2.1. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de adjudicacion de plazas durante el curso escolar se realizara
conforme a lo establecido en el capitulo IV de la Orden 32/2018 de 22 de febrero (DOCM
N° 42, de 28/02/2018).

2.2. CRITERIOS DE PARTICIPACION OBJETO DE MODIFICACION

Estos son los criterios de participacion en los procedimientos de adjudicacion de plazas

durante el curso escolar que pueden modificarse:

e Provincia o provincias solicitadas.
Los participantes de las siguientes convocatorias NO pueden modificar las provincias:
- MAESTROS ESP. ANTERIORES LOGSE
- CATEDRATICOS DE MUSICA Y ARTES ESCENICAS

e Tipo de plaza a la que se opta (ordinaria o itinerante).

e Tipo de jornada: completa o a tiempo parcial (igual, superior o inferior a media

jornada).
e Criterio de preferencia en la adjudicacion:

- Fecha de fin prevista.

- Proximidad al domicilio de Castilla-La Mancha que el aspirante consigné en su

participacion.

Tenga en cuenta que cuando realiza cambios, éstos UNICAMENTE afectan a la bolsa

donde los esta realizando. Si usted figura en varias bolsas y desea modificar los

criterios de adjudicacién, debe realizar los cambios en cada una de las bolsas donde

guiera modificar dichos criterios.
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2.3. SELECCIO[\I CONVOCATORIA Y OPCIONES PARA LA
ASIGNACION DE PLAZAS

Por favor, acceda a su “Seguimiento personalizado” y seleccione la Convocatoria en la

que haya participado, v donde quiera modificar los criterios para la adjudicacién de
plazas:

Seleccion de convocatoria

Dudas Técnicas: procesos edui@jcom.es

Seleccione la convocatoria en la que esté interezado v pulse el botan "Siguienfe=="

Convocatorias

Seleccione la convocatoria con la que desea trabajar:

Fecha Publicacion Descripcion

171172022 FROCESO EXTRACRDINARIC DE ESTABILIZACION 2022

15072022 INTERIMCS - EEMM - BOLSAS EXTRACRDINARIAS 2022

1540772022 INTERIMNCS - EEMM - BOLSA RESERVA 2022

20/06/2022 REMOVACION INTERINOS 2022 - ENSENANZAS MEDIAS

S0/0E2022 ﬁggg‘EuﬁEIDN INTERINOS 2022 - MAESTROS - ESPANTERICRES

S0/062022 REMOVACION INTERINOS 2022 - CATEDRATICOS DE MUSICA 'Y
ARTES ESCENICAS

08/0272022 OPOSICION MAESTROS 2022

Ge==D

Solicitud comisiones de servicio 20222023

Gestidn de la disponibilidad

Una vez seleccionada la Convocatoria, haga clic en “SIGUIENTE”. Se le mostrara otra

pantalla donde debe seleccionar “Opciones para la asignacion de plazas”.
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Gestion de Convocatoria

AYUDA - MANUAL COMPLETO DEL Dudas Técnicas: procesos edu@jcom.es
PROCESO

Elija una de las opciones disponibles. Dichas opciones dependen del mamento en e gue se

encuentra &l proceso escogido.
20ué desea hacer?

Creacion de solicitudes

@Da ra la asignacion @

Seguimiento personalizado

Cambiar convocatoria

Seleccione el “Cuerpo y Especialidad”, y haga clic en “Siguiente”:

Lista de Bolsas

Dudas Técnicas: procesos edu@jcom es

Instancias Confirmadas

Cyernn y Fq.nF-r'ia],i,da_d____________-_ Acceso M* Solicibud
e

il ROFESORES DE ENSENANZA SECUNDARIA - ECONOMLS LIERE

| alver

e
(Siguienie i ])
"-‘-_-_-_-_._._..."
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A continuacion, llegara a la siguiente pantalla de “Opciones para la Asignacion de

Plazas”, como en el ejemplo que a continuacion se detalla:

Qpciones para la Asignacion de Plazas

CMPLETO DEL Duadas TECHCAS: procesos
Cpooiones sam b adidicacie de slarss govanfe & Lunso.
LGS CAMSOS MANCAOGS 0ON U asfersoo ) deban idndocirse cEdpaioramanis

Frovinolas

Daios para Aclgnackonac de Plazas duranis el Cursc

Dwdos necasancs Sard s pesidn o /a5 asgnecionas o2 fas p/azas gue suran dovanhs

LE1

Indique su prafersncla: Duraolén previctaiF) o Proximided a

domiollic{P}

s ParmEdos FP
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a) En la parte superior de la pantalla puede modificar las PROVINCIAS:

- Si desea afiadir provincias, despliegue el mend, seleccione la provincia y pulse
AGREGAR

- Si desea borrar provincias, sitiese encima de la provincia y pulse el boton BORRAR.

IMPORTANTE: Recuerde que los participantes de las convocatorias MAESTROS
ESP. ANTERIORES LOGSE y CATEDRATICOS DE MUSICA Y ARTES

ESCENICAS no pueden modificar las provincias.

b) En la parte inferior de la pantalla puede modificar las PREFERENCIAS para las

adjudicaciones de plazas:

-Si desea optar a plazas de cardcter itinerante, indique “Si” en la casilla

correspondiente.

- Si desea optar a plazas de tiempo parcial de % de jornada o superior, indique “Si”

en la casilla correspondiente.

- Si desea optar a plazas de tiempo parcial de menos ¥ de jornada, indique “Si” en

la casilla correspondiente.

- Si desea optar SOLO a plazas de jornada completa, indique “NO” en la casilla de

“optar a plazas de tiempo parcial de %2 de jornada o superior” y “NO” en la casilla de

“optar a plazas de tiempo parcial de menos 2 de jornada”.

- Preferencia para la asignacién de plazas durante el curso escolar (no admite

minusculas):

- Marque “E” si su preferencia es la “fecha de fin prevista”.

- Marque “P” si su preferencia es la “proximidad al domicilio”, en el caso

de que el domicilio que tenga informado en el registro sea de Castilla-La

Mancha.

c) Para finalizar con la modificacion de sus criterios, pulse el boton “GUARDAR
CAMBIOS”, y luego “OBTENER JUSTIFICANTE”.
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3. GESTION DE LA DISPONIBILIDAD

Si desea consultar o cambiar su disponibilidad para el presente curso, puede

hacerlo:

a) Através del enlace “Gestion de la disponibilidad” de la pantalla inicial de seleccion

de la convocatoria de este proceso:

Seleccion de convocatoria

Dudas Técnicas: procesos edw@jccm.es

Seleccione la convocatonis en Ia que esté interesado v puize el botdn "Siguisnfe=="

Convocatorias

Seleccione la convocatoria con la que desea trabajar:

Fecha Publicacion Descripcion
171172022 PROCESO EXTRACRDIMARIO DE ESTABILIZACION 2022
15/072022 INTERIMNOS - EEMM - BOLSAS EXTRAORDINARIAS 2022
15/0772022 INTERIMNOS - EEMM - BOLSA RESERVA 2022
20/062022 REMOWACION INTERINOS 2022 - ENSERANZAS MEDIAS

e RENOVACION INTERINOS 2022 - MAESTRIOS - ESPANTERIORES
2070652022 ~

LOGSE

S0/06/2022 REMOVACION INTERINOS 2022 - CATEDRATICOS DE MUSICA Y
. ARTES ESCEMICAS
08/02r2022 OPOSICION MAESTROS 2022

Siguiente =>>

Solicitud comisiones de servicio 2022-2023

Gestion de la disponibilidad
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b) Desde el portal docente, a través del icono “Cambio del estado de

’

disponibilidad” del menu “Bolsas de trabajo”: https://www.educa.jccm.es/es/bolsatra

Inicio » Personal Docente oSN £
Bolsas de Trabajo

Ly

Informacidn sobre los procesos relacionados con ia gestion de las diferentes bolsas de trabajo

> - Bolsa de Trabajo > Bolsa de Trabajo Cambio del estado de
@ Primaria ) Secundaria y Régimen . disponibilidad

Especial » — I Curso 202212023

Una vez dentro del enlace para el “cambio de disponibilidad”, pulse “CREAR UNA
NUEVA SOLICITUD DE CAMBIO DE DISPONIBILIDAD”, si su deseo es modificarla:

Gestion del estado de disponibilidad curso 2022/2023

Desde esta pantalla puede consultar su estado de disponibilidad para el curse 2022/2023 y solicitar un
cambio de disponibilidad que afectard a TODAS las bolsas en las que no esté excluido

Soporte:procesos. edu@jccm.es

Estado disponibilidad

Para estar DISPONIBLE tiens que consultar su estado general y el estado particular de cada bolza.
Solo estard disponible en las bolsas activas.

IMPORTANTE: puede cambiar su estado de disponiblidad para el curso 2022/2023. Se tendra en
cuenta el ULTIMO CAMBIO que realice que se indica en el justificante correspondiente.

Estado general: | - S - e ow e Ia"a

Estado en cada bolsa:

Cuerpo Especialidad Posicién Estado
PROFESORES DE . ACTIVA seglin
ENSENANZASECUNDARIA | |ECNOLOGIA estado general
PROFESORES DE ACTIVA segtin
ENSENANZA SECUNDARIA | 'NFORMATICA estado general
PROFESORES TECNICOS SISTEMAS Y ACTIVA seatin
DE FORMACION APLICACIONES '"‘t § - E |
PROFESIONAL INFORMATICAS Eslado genera
PROFESORES TECNICOS TS ACTIVA segin
LE AL ELECTRONICOS d |
PROFESIONAL SEELD D
Historico de solicitudes

Fecha registro Estado Fecha anulacién Fecha resolucidn

Anular |(Justiﬁcanle\ﬁ| Ver estado resolucién |

@ solicitud de cambio de disponibilidad
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A continuacion, llegara a una pantalla donde debe indicar el cambio de disponibilidad que

desea realizar y adjuntar la documentacién que estime oportuna. Pulse “TRAMITAR”
para continuar con el proceso:

SOLICITUD DE MODIFICACION DE ESTADO DE
DISPONIBILIDAD EN LAS BOLSAS DE TRABAJO (N®
PROCEDIMIENTO 110029)

Diafos personalss

Datos de solicliug

Informacién baalca sobra protecolan de datos

=

Documantacion

Tras pulsar “TRAMITAR”, le aparecera su solicitud de cambio de disponibilidad. Pulse
“VOLVER”:
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Se le mostrara una pantalla donde puede descargar su justificante (Pulse
“‘JUSTIFICANTE”), ver el estado de la resolucion o anular una solicitud pendiente de

resolucion:

Gestion del estado de disponibilidad curso 2022/2023

Desde esta pantalla puade consultar su estado de disponibilidad para el curso 2022/2023 vy solicitar un
cambio de disponibilidad que afectara a TODAS las bolsas en las que no esté excluido

Soporte: procesos edu@jccm es

Estado disponibilidad

Para estar DISPOMNIELE tiene que consultar su estado general y el estado particular de cada bolsa.
Solo estara disponible en las bolsas activas.

IMPORTANTE: puede cambiar su estado de disponiblidad para el curso 2022/2023. Se tendra en
cuenta el ULTIMO CAMBIO que realice que se indica en el justificante correspondiente.

Estado general: I . e e I n

Estado en cada bolsa:

Cuerpo Especialidad Posician Estado
PROFESORES DE ACTIVA segun
ENSERANZA SECUNDARIA TECNOLOGIA estado general
PROFESORES DE ACTIVA segun
ENSERANZA SECUNDARIA | INFORMATICA astado general
PROFESORES TECNICOS SISTEMAS Y ACTIVA seqtin
DE FORMACION APLICACIONES tad g I
PROFESIONAL INFORMATICAS esiaco genera
PROFESORES TECNICOS EQUIPOS ACTIVA segin
DE FORMACION ELECTRONICOS tad |
PROFESIONAL eslado genera
Historico de solicitudes

Fecha registro Estado Fecha anulacién Fecha resolucidn

.#"'"___"""'h..
‘ Anular ‘(Justiﬁcanle\b‘ Ver estado resolucién

Crear una nueva solicitud de cambio de disponibilidad
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Por favor, en caso de dudas o problemas técnicos con el acceso al “Seguimiento

personalizado” del Portal de Educacién, o con la gestion de su CAMBIO DE
CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DE PLAZAS DURANTE EL CURSO
ESCOLAR y/o MODIFICACION DE LA DISPONIBILIDAD, envie un correo electrénico

a procesos.edu@jccm.es, adjuntando copia de su DNI y pantallazo de su incidencia, si

es posible.

Desde el Servicio de Registro de Personal Docente
de la Consejeria de Educacion, Culturay Deportes de Castilla-La Mancha

le ayudaremos lo antes posible.

Muchas gracias por su participacién.
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